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Introducio:

O Instituto Salesiano de Filosofia (INSAF) tem como finalidade principal
proporcionar um espago de construcdo de conhecimentos e de desenvolvimento de
competéncias educativas, em vista da formacdo e atuacdo de futuros profissionais
comprometidos com as mudangas sociais.

A Auto-avaliagdo Institucional do INSAF fundamenta-se no contexto macro das
exigéncias legais do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior (Sinaes),
instituido pela Lei n. 10.861, de 14 de abril de 2004; assim como no desejo de
sedimentacdo de uma cultura de avalia¢do que ultrapassa o marco simplesmente legalista.

Uma das caracteristicas principais do Sinaes ¢ colocar a avalia¢ao institucional como
centro do processo avaliativo:

As caracteristicas fundamentais da nova proposta [do Sinaes]
sdo: a avaliacdo institucional como centro do processo
avaliativo, a integragdo de diversos instrumentos com base
em uma concepcdo global e o respeito a identidade e a
diversidade institucional. Tais caracteristicas possibilitam
levar em conta a realidade e a missdo de cada IES,
ressalvando o que ha de comum e universal na educagdo
superior ¢ as especificidades das areas de conhecimento. '

Tendo presente esse dispositivo legal e para além dos mesmos, o Instituto Salesiano de
Filosofia, que ¢ uma IES de pequeno porte (atualmente conta com os seguintes nimeros:

85 estudantes; 16 professores; 03 dirigentes; 03 auxiliares técnico-administrativos e 03

pessoas de apoio e servigos gerais.), ja vem vivenciando agdes avaliativas diversas.

Enquanto processo que se realiza numa perspectiva dialégica, tratamos de uma pratica
de avaliagdo, que se exterioriza com uma diversidade de instrumentos, marcadamente
aberta, democratica c ética.

A CPA, em consonancia com os principios ético-democraticos da transparéncia e da
livre circulacao das informagdes, realiza a divulgacao integral dos resultados da avaliacao,
em relatério anual.

A CPA encaminha a Coordenacao de Curso relatério contendo as observagdes criticas e
as sugestdes propositivas, de cunho pedagogico-administrativo, resultantes das avaliagdes
feitas junto ao Corpo Discente e Docente da Instituigao.

' MEC/CONAES. Diretrizes para a avaliagio das Institui¢des de Educacio Superior. p. 07.



Desenvolvimento:

O presente Relatdrio tem como objeto de base as avaliagdes realizadas em 2009 junto
aos docentes, discentes e funcionarios do INSAF. Orientado pelos seguintes pontos:

1. Atuacao dos docentes (feita pelos discentes);
2. Desempenho dos discentes (feita pelos docentes);
3. Atuacido do Corpo-administrativo e dos Servicos (todos).

A avaliacdo dos docentes, feita pelo grupo dos estudantes, foi orientada pelos
seguintes itens’:

a) Planejamento: divulgagao do programa, bibliografia, cronograma, das formas
de avalia¢do no inicio do semestre;

b) Execu¢do do Planejamento: cumprimento do programa, cronograma das
atividades planejadas;

C) Dominio do Conteudo: conhecimento sobre o assunto da disciplina;

d) Habilidade Comunicativa: capacidade de expressar com clareza o contetido da
disciplina;

e)  Metodologia e Recursos: competéncia didatico-pedagogica e utilizagdo de

recursos técnicos;

f) Relagdo com os Estudantes: relacionamento com os estudantes da turma,;

9) Motivacdo para os Estudos: estimulo ao desenvolvimento do estudante,
incentivo a aprendizagem, estimulo a producdo intelectual, disponibilidade
para orientacdo na preparacdo de semindrios e/ou trabalhos, incentivo a busca
do rigor conceitual e cientifico;

h)  Assiduidade ¢ Pontualidade: presenga e cumprimento do horario

i) Processo de Avaliacdo: provas e atividades coerentes com os temas abordados e
bem elaborados; retorno ao estudante sobre acertos e/ou erros cometidos.

Por sua vez, a avaliagdo realizada pelo corpo de professores constou de quatro grandes
topicos, a saber:

1° - Do corpo discente;

2° - Da auto-avaliaciao docente;

3° - Do corpo administrativo-pedagogico

4° - Dos servicos.

No que tange aos topicos de nimero um (do corpo discente) e de nimero dois (da
auto-avaliagdo docente), foram avaliados especificamente:

1. Do discente:

1.1. Pré-requisitos: quanto a existéncia, por parte dos estudantes, dos pré-
requisitos indispensaveis ao bom andamento da disciplina;

1.2. Interesse: quanto ao envolvimento, a participagdo, a criatividade e ao
cumprimento das atividades exigidas pelo professor;

1.3. Aproveitamento: quanto a assimilacao dos conteudos desenvolvidos em sala
de aula;
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1.4.
colegas.

2.2.

2.3.
2.4.
2.5.

Comportamento: quanto ao respeito/relacionamento com o professor e os

Da auto-avaliacao:

Planejamento: divulgagdo do programa, bibliografia, cronograma das
atividades e das formas de avaliagdo no inicio do semestre;

Execugdo do planejamento: cumprimento do programa, do cronograma e
das atividades planejadas;

Seu envolvimento na superagdo de deficiéncias (de contetidos) constatadas;
Relagdo com os estudantes: relacionamento com os estudantes da turma;
Motivagdo aos estudos e estimulo a pesquisa: estimulo ao desenvolvimento
do estudante, incentivo a aprendizagem estimulo a producdo intelectual;
disponibilidade para orientagdo na preparagao de seminarios e/ou trabalhos;
incentivo a busca do rigor conceitual e cientifico.

Tanto professores como estudantes avaliaram o Corpo administrativo-pedagégico e
os Servigos a partir dos seguintes pontos:

1.2.

2.2.
2.3.

24.

Do Corpo Administrativo-pedagogico:

Coordenagdo: acompanhamento, orientagdo e atendimento ao professor € ao
estudante, organizagdo, planejamento e eficacia no trabalho;
Dire¢do Académica: disponibilidade para atendimento ao professor e ao
estudante, resolucao de problemas e articulacao;

1.3. Dire¢ao Geral: disponibilidade para atendimento ao professor
e ao estudante, resolugdo de problemas, planejamento e articulacao.

Dos Servicos:

Secretaria: atendimento, objetividade dos servigos e informagdes, eficacia
no trabalho;

Biblioteca: atendimento e objetividade dos servigos;

Servigos Gerais: servigo de limpeza e conservagdo das salas de aulas,
banheiros etc.

Portaria: pontualidades e atendimento.

De maneira geral e tendo presente as dez “dimensdes da avaliagdo institucional”
indicadas pelo SINAES, estabelecemos o seguinte quadro:

01. A Missao e o PDI da IES:
e Potencialidades:
- Ha clareza da proposta educativa visada pela IES e manifesta em seu PDI;
- hé coeréncia entre o PDI e Projeto Pedagogico do Curso.

e Fragilidades:
- Maior divulgacao do PDI e do Projeto Pedagogico junto & comunidade académica,
principalmente entre os estudantes.



02. Ensino, Pesquisa, Pés-graduacio e extensao:
2.1. Ensino:
e Potencialidades:
- Competéncia pedagogica dos professores;
- seguranca ¢ dominio dos conteidos ministrados;
- clima de abertura e dialogo entre docente & discentes;
- reunides pedagogicas, por turmas, com partilha dos planos de ensino.

e Fragilidades:

- Alguns professores que ndo divulgam, no inicio do semestre, seus planos de aulas;

- pouca “bagagem” de alguns estudantes: caréncias de conteudo proveniente de um
ensino médio deficiente;

- necessidade de mais recursos técnico-pedagogicos, particularmente, data-show.

2.2. Pesquisa:
e Potencialidades:
- Organizagdo da Revista Studium, com publica¢des de artigos dos professores da
casa;
- a regularidade das “Semanas de Artes e Iniciacdo Cientifica”, com participacao
efetiva dos estudantes;
- aumento do nimero de eventos promovidos pelo Departamento Académico dos
estudantes;
- a participacdo dos estudantes do INSAF, com apresenta¢do de trabalho, no evento
SALESIUS, promovido pela Faculdade Salesiana do Nordeste.

e Fragilidades:
- Auséncia de Grupos de Estudos.

03. Responsabilidade Social:
o Potencialidades:
- Favorecimento, com bolsas de estudos, a estudantes com dificuldades financeiras.

e Fragilidades:

- Auséncia de ag¢des mais efetivas que visem a participagdo da comunidade que vive no
entorno do INSAF;

- auséncia de insercdo em projetos educativos sociais, no ambiente académico, da
comunidade local.

04. Comunicacio com a Sociedade:
e Potencialidades:
- A utilizagcdo do site do INSAF como meio de comunicacdo com a comunidade
externa,
- maior divulgacao do curso de filosofia e placas de sinalizagdo.

e Fragilidades:

- Auséncia de mecanismos mais continuo de recepcao de sugestdes e/ou criticas;

- falta de uma pessoa responsavel pela atualizacao dos informes do site;

- inexisténcia de um “Manual do Estudante”;

- pouca sinalizagdo, para os que transitam de carro, o que dificulta um pouco mais o



acesso;
- pouco uso do site;
- ando divulgagao das notas dos estudantes pelo site.

05. Politica de Pessoal, Carreira e Condic¢oes de Trabalho:
e Potencialidades:
- A titulagdo dos professores: dos 16 professores, 03 sdo doutores; 13 sdo mestre € 01 ¢
especialista;
- vivencia de um ambiente profissional pautado pelo didlogo e respeito mutuo.

e Fragilidades:

- Um niimero expressivo de professores horistas;

- pouco numero de funcionarios nos servi¢os de apoio, particularmente na limpeza e
conservagao dos ambientes.

06. Organizacao e Gestao da IES:
e Potencialidades:
- A existéncia dos oOrgdos colegiados: Pleno Diretor, Pleno de Curso e Pleno
Pedagogico;
- realizacao dos encontros pedagdgicos regularmente;
- bom relacionamento entre Dire¢do, Coordenagao e discentes;
- presenca do Diretor Académico ¢ do Coordenador de curso em sala de aula
ministrando disciplinas.

e Fragilidades:
- Favorecimento de mais encontro com os representantes de turma;
- auséncia de formalizagdo de alguns procedimentos administrativos.

07. Infra-estrutura Fisica:
e Potencialidades:
- Climatizacao das salas de aula;
- os jardins como um espago privilegiado de convivéncia;
- organizacdo da cantina
- quantidade de espacos suficiente para os trabalhos pedagogicos;
- salas de estudos pessoais;
- boa distribuicao das salas de aula e também do laboratério de informatica;
- o excelente acervo da biblioteca.

e Fragilidades:

- As delicadas situagdes dos computadores da sala de informatica;
- o servigo informatizado da biblioteca € pouco eficiente;

- auditorio com infiltragdes.

08. Planejamento e Avaliac¢io:
e Potencialidades:
- Planejamento do ano/semestre seguinte sempre no final de cada semestre.
- avaliagdo, realizada pela Coordenacao de Curso, da caminhada realizada sempre no
final de cada semestre;



- boa aceitagdo e colaboracdo com o trabalho da CPA;
- processo de avaliagdo junto aos discentes e docentes feito de modo informatizado.

e Fragilidades:
- A socializacdo e discussdo dos resultados da avaliagio junto a comunidade
académica.

09. Policia de Apoio ao Estudante:
e Potencialidades:
- Existéncia de estudantes contemplados com bolsas de estudos.

e Fragilidades:

- Inexisténcia de mecanismo capaz de recolher informacdes sobre os estudantes
€gressos;

- A divulgagao dos resultados (notas) das avaliagdes realizadas em sala, principalmente
das notas do final do semestre.

10. Sustentabilidade Financeira:

e Potencialidades:
- Regularidade e pontualidade no pagamento dos professores e funcionarios.

e Fragilidades:

- Curso com dificuldades no equilibrio do caixa;

- numero limitado de cursos e de alunos;

- pouco uso das salas nos periodos da tarde e noite.

No semestre de 2009.2 obtivemos como resultados os seguintes percentuais nas
avaliagoes feitas sobre o Corpo Administrativo-Pedagdgico e os Servigos:

DIRECAO GERAL

Conclusoes destacadas

"81,25%" escolheram:
BOM
REGULAR

A opcdo menos escolhida representa "6,25%":
INSUFICIENTE

DIRECAO ACADEMICA

Conclusoes destacadas
"93,75%" escolheram:
BOM
EXECELENTE
A opgdo "REGULAR" ndo foi escolhida por ninguém.




COORDENACAO DE CURSO

Conclusoes destacadas

"87,50%" escolheram:

BOM

REGULAR

A opgdo "EXECELENTE" ndo foi escolhida por ninguém.

- Dos Servicos:

PORTARIA
Excelente 44 83%
Bom 50,00%
Regular 5,17%
Insuficiente XXX
Branco XXX
SECRETARIA
Excelente 56,90%
Bom 24,14%
Regular 13,79%
Insuficiente 5,17%
Branco XXX
BIBLIOTTECA
Excelente 48.28%
Bom 41,38%
Regular 8,62%
Insuficiente 1,72%
Branco XXX
SERVICOS GERAIS
Excelente 29.31%
Bom 34,48%
Regular 20,69%
Insuficiente 15,52%
Branco XXX
TESOURARIA

Excelente 41,38%
Bom 43,10%
Regular 12,07%
Insuficiente 3,45%
Branco XXX
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REPROGRAFIA
Excelente 34,48%
Bom 55,17%
Regular 10,34%
Insuficiente XXX
Branco XXX

Como ja foi afirmado ¢ tarefa desta CPA encaminhar a Coordenagdo de Curso o

relatorio contendo as observagdes criticas € as sugestdes propositivas de cunho pedagdgico

resultantes das avaliagdes realizadas, bem como enviar ao Pleno Administrativo relatorio

com as observagoes e sugestdes de cunho técnico-administrativo.

Cabera a Coordenagao do Curso juntamente com a Dire¢do Pedagdgica um retorno a

Comunidade Académica, apresentando apreciagao do relatorio recebido bem como a

relacdo dos encaminhamentos praticos a serem tomados.
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ANEXO-01

INSTITUTO SALESTIANO DE FILOSOFIA - CURSO DE FILOSOFIA
COMISSAO DE AVALIACAO -2009.2

AVALIACAO REALIZADA PELO CORPO DISCENTE:
I - Do Docente; I — Do Corpo Administrativo-pedagoégico e I1I - Dos Servicos

DISCIPLINA: PERIODO:
PROFESSOR(A):

Caro Estudante, o objetivo deste questionario ¢ conhecer a sua opinido sobre o desempenho
do professor desta disciplina, a atuacdo do Corpo Administrativo-pedagégico e os Servigos
oferecidos pela Instituicéo.

Abaixo se encontra uma relagdo de itens a partir dos quais vocé é convidado a expressar um
conceito. No final de cada bloco vocé tera um espago para seus comentarios, sugestdes e criticas.

Agradecemos sua colaboragao.

I-DO CORPO DOCENTE

1. PLANEJAMENTO (divulgacdo do programa / bibliografia / cronograma e das formas de avaliagdo no inicio do
semestre)

() Excelente ( ) Bom () Regular () Insuficiente

2. EXECUCAO DO PLANEJAMENTO (cumprimento do programa / cronograma e das atividades planejadas)
(...) Excelente ( ) Bom () Regular () Insuficiente

3. DOMINIO DO CONTEUDO (conhecimento sobre assunto da disciplina)
() Excelente ( ) Bom (...) Regular (...) Insuficiente

4. HABILIDADE COMUNICATIVA (capacidade de expressar com clareza o assunto da disciplina)
() Excelente (...) Bom () Regular () Insuficiente

5. MEETODOLOGIA E RECURSOS (competéncia didatico-pedagdgica e utilizagdo de recursos técnicos)
() Excelente ( ) Bom () Regular ( ) Insuficiente

6. RELACAO COM OS EDUCANDOS (relacionamento com os estudantes da turma)
() Excelente ( ) Bom () Regular () Insuficiente

7. MOTIVACAO AOS ESTUDOS E ESTIMULO A PESQUISA (estimulo ao desenvolvimento do estudante, incentivo a
aprendizagem, estimulo a produg@o intelectual, disponibilidade para a orientagdo na preparagdo de seminarios e/ou trabalhos)

() Excelente ( ) Bom () Regular () Insuficiente

8. ASSIDUIDADE E PONTUALIDADE (presenga e cumprimento do horario)
() Excelente ( ) Bom ( ) Regular () Insuficiente

9. PROCESSO DE AVALIACAO (provas e atividades de notas bem elaboradas e coerentes com os temas abordados,
retorno ao estudante dos acertos e/ou erros cometidos)

() Excelente ( )Bom () Regular () Insuficiente

COMENTARIOS, SUGESTOES E CRITICAS:

AVALIACAO REALIZADA PELO CORPO DISCENTE:
IT — Do Corpo Administrativo-pedagogico e III - Dos Servicos
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I1 - DO CORPO ADMINISTRATIVO-PEDAGOGICO

1. COORDENACAO (acompanhamento, orientagio e atendimento ao estudante, organizagdo, planejamento e
eficacia no trabalho)

() Excelente ( ) Bom () Regular () Insuficiente

2. DIRECAO ACADEMICA (disponibilidade para atendimento aos estudantes, resolugio de problemas,
planejamento e articulag@o)

() Excelente ( ) Bom ( ) Regular () Insuficiente

3. DIRECAO GERAL (disponibilidade para atendimento aos estudantes, resolugdo de problemas, planejamento e
articulacdo)
() Excelente ( ) Bom () Regular () Insuficiente

COMENTARIOS, SUGESTOES E CRITICAS:

III - DOS SERVICOS

1. SECRETARIA (atendimento, objetividade dos servicos e informagdes, eficacia no trabalho)
() Excelente ( ) Bom () Regular () Insuficiente

2. BIBLIOTECA (atendimento, objetividade dos servigos)
() Excelente ( ) Bom ( ) Regular () Insuficiente

3. SERVICOS GERALIS (servigo de limpeza e conservagao das salas de aulas, banheiros, etc.)
() Excelente ( ) Bom () Regular () Insuficiente

4. PORTARIA (Pontualidades, atendimento)
() Excelente ( ) Bom ( ) Regular () Insuficiente

5. REPROGRAFIA (atendimento, qualidade e eficiéncia do servigo)

() Excelente ( ) Bom () Regular () Insuficiente

6. TESOURARIA (atendimento, objetividade dos servigos)

() Excelente ( ) Bom () Regular () Insuficiente

COMENTARIOS, SUGESTOES E CRITICAS:




ANEXO - 02

AVALIACAO REALIZADA PELO CORPO DOCENTE:

I- DO DISCENTE; II - AUTO-AVALIACAO;
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III - DO CORPO ADMINISTRATIVO-PEDAGOGICO e IV - DOS SERVICOS

DISCIPLINA:

PROFESSOR(A):

PERIODIZACAO:

Caro professor, em complementagdo a avaliagao feita junto ao corpo discente deste
INSAF, pensamos em conhecer a sua opinido sobre o desempenho dos discentes nessa
disciplina, por vocé ministrada. Sua apreciagdo sincera ¢ fundamental para o permanente
aperfeicoamento do nosso Curso. Abaixo se encontra uma relagdo de itens a partir dos
quais vocé ¢ convidado a atribuir uma “nota”. No final de cada bloco encontra-se um
espaco para os seus comentarios, sugestdes e criticas. Agradecemos sua colaboragdo.

I-DO CORPO DISCENTE

ITENS

NOTA: marque um “x” no quadrinho

correspondente a nota

1. PRE-REQUISITOS (quanto & existéncia, por parte do alunado, | 0 1 2 3 4 5 7 8 9 | 10
dos pré-requisitos indispensaveis ao bom andamento da disciplina)
2. INTERESSE (quanto ao envolvimento, a participagdo, a| 0 1 2 3 4 5 7 8 9 10
criatividade e ao cumprimento das atividades exigidas pelo
professor)
3. APROVEITAMENTO (quanto a assimilacdo dos contetidos | 0 1 2 3 4 5 7 8 9 110
desenvolvidos em sala)
4. COMPORTAMENTO (quanto ao respeito/relacionamento | 0 1 2 3 4 5 7 8 9 | 10
com o professor e os colegas)
COMENTARIOS, SUGESTOES E CRITICAS (quanto aos quatro itens acima).

II - AUTO-AVALIACAO DOCENTE
ITENS NOTA: marque um “x”’ no quadrinho

correspondente a nota

5. PLANEJAMENTO (divulgacdo do programa / bibliografia /| 0 1 2 3 4 5 7 8 9 | 10
cronograma ¢ das formas de avaliagdo no inicio do semestre)
6. EXECUCAO DO PLANEJAMENTO (cumprimento do| 0 1 2 3 4 5 7 8 9 | 10
programa / cronograma e das atividades planejadas)
7. SEU ENVOLVIMENTO NA SUPERACAO DE| 0 1 2 3 4 5 7 8 9 | 10
DEFICIENCIAS (DE CONTEUDOS) CONSTATADAS
8. RELACAO COM OS EDUCANDOS (relacionamento com os | 0 1 2 3 4 5 7 8 9 110
alunos da turma)
9. MOTIVACAO AOS ESTUDOS E ESTIMULO A| 0 1 2 3 4 5 7 8 9 | 10
PESQUISA (estimulo ao desenvolvimento do aluno, incentivo a
aprendizagem estimulo a produgdo intelectual; disponibilidade para
orientacdo na preparacdo de semindrios e/ou trabalhos; incentivo a busca
do rigor conceitual / cientifico)
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COMENTARIOS, SUGESTOES E CRITICAS (quanto aos cinco itens acima).

111 - DO CORPO ADMINISTRATIVO-PEDAGOGICO

10. COORDENACAO (acompanhamento, orientacio ¢ |O 1 2 3 4 5 6 7 8 10
atendimento ao professor, organizag¢do, planejamento, eficacia no
trabalho)
11. DIRECAO ACADEMICA (disponibilidade para atendimento | O 1 2 3 4 5 6 7 8 10
ao professor, resolugdo de problemas, articulago)
12. DIRECAO GERAL (disponibilidade para atendimento ao | O 1 2 3 4 5 6 7 8 10
professor, resolucdo de problemas, planejamento, articulagdo)
COMENTARIOS, SUGESTOES E CRITICAS (quanto aos trés itens acima).

IV — DOS SERVICOS
13. SECRETARIA (atendimento, objetividade dos servigos e | O 1 2 3 4 5 6 7 8 10
informagdes, eficacia no trabalho)
14. BIBLIOTECA (atendimento, objetividade dos servigos) o 1 2 3 4 5 6 7 8 10
15. SERVICOS GERAIS (servigo de limpeza e conservagdo das | O 1 2 3 4 5 6 7 8 10
salas de aulas, banheiros, etc.)
16. PORTARIA (Pontualidades, atendimento) O 1 2 3 4 5 6 7 8 10

COMENTARIOS, SUGESTOES E CRITICAS (quanto aos quatro itens acima).
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